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Consultorio
Virtual

  
 

 
Ventajas clave 

 
 

Acceso a su información desde 
cualquier lugar y en cualquier 
momento mediante un simple 

navegador de internet 
 
 
 

Costes claros y predecibles 
mediante el pago de una cuota 

fija mensual  
 
 

Personalización y adaptación de 
la historia clínica según sus 

necesidades 
 
 

Sistemas redundantes de 
hardware 

 
 

Servicio de atención al cliente 
24x7 mediante correo 

electrónico, fax y teléfono 
 

 

 
La gestión de la información es un elemento básico para los 
profesionales de cualquier actividad, pero aún es más 
importante en la actividad de los profesionales de la salud. 
Disponer de la información adecuada en el momento justo 
puede representar una mejora sustancial en la calidad 
asistencial. 
 
A través del servicio integral ofrecido por COSTAISA, 
accederá a una aplicación para gestionar su Consultorio o  
Clínica y solo necesitará de una conexión a Internet. 
Nosotros nos encargamos de todo lo demás: 
 

� Servidores y software necesario 
 

� Sistema funcionando ininterrumpidamente 
 

� Elementos de seguridad 
 

� Actualizaciones periódicas  
 

� Gestión de copias de seguridad 
 

� Personal técnico y de soporte 24 horas al día, 7 
días a la semana 
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COSTAISA  es una empresa que se dedica  a 
prestar servicios informáticos a 
organizaciones de  salud desde hace más 
de 35 años.  Contamos con  más de 180 
profesionales  y constantemente 
realizamos importantes inversiones en 
investigación y desarrollo, lo que nos 
permite ofrecerles un servicio global. 
 

 
 
 
Gracias al Consultorio Virtual podrá 
gestionar las Historias Clínicas de sus 
pacientes y sus agendas con una total 
garantía de confidencialidad. 
 
Asimismo, podrá facturar directamente 
todos los servicios realizados, según   
los diferentes planes de cobertura. 
 
Además ponemos a su disposición una 
serie de servicios adicionales de: 
 
� formación personalizada  
� adaptación de la aplicación a sus 

necesidades 
� extensión del soporte a usuarios 
� conexión con otras aplicaciones 
� consultoría de sistemas y 

comunicaciones 
 
 
 
Requisitos del sistema: 
 

Windows 2000 o XP en las estaciones 
Conexión a Internet mediante ADSL 
 

 
 
 

  
 


